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ComputerZentrum Support-Club  

Der ComputerZentrum Support-Club ist ein Servicepaket für Privatpersonen. 

 

Clubvor te i le :  

GRATIS Telefon-Support: Jedes Club-Mitglied erhält unlimitiert gratis telefonische 

Unterstützung. Du kannst im ComputerZentrum anrufen, wenn du mit dem Computer nicht 

klar kommst – wir helfen dir sofort weiter. 

KOSTENLOSE Fernwartung: Bei technischen Problemen greifen wir auf Wunsch direkt auf 

deinen Computer zu und können so sehr rasch weiter helfen. Du sparst Zeit und oft auch den 

Weg in unsere Technik. Ein Service, das sonst nur Unternehmen genießen können! 

Datei-Probleme: Hast du ein Problem mit einem Dokument, schicke uns diese per E-Mail – 

wir führen die notwendigen Korrekturen durch und senden es zurück. 

Rabatte: Solltest du die Unterstützung eines Technikers benötigen, bekommst du als Club-

Mitglied ganze 10% Rabatt auf alle Service-Leistungen! Auf unsere Schulungen erhältst 

du als Club-Mitglied 5% Sofort-Rabatt. 

In regelmäßigen Abständen halten wir Club-Meetings im ComputerZentrum ab. Jedes dieser 

Treffen wird unter ein bestimmtes Motto gestellt, das – abseits der Kursinhalte – brandheiße, 

aktuelle Themen behandelt. Die Teilnahme an den Club-Meetings ist kostenlos. Du kannst 

jederzeit Freunde und Bekannte zu uns mitbringen. 

 

J immys  sammeln :  

Als Club-Mitglied erhältst du pro € 10,-, die du in Kurse oder andere Dienstleistungen im 

ComputerZentrum investiert hast, einen Jimmy (d.h. einen Bonuspunkt). 

Dies entspricht einem zusätzlichen Rabatt von 5%.  

15 Jimmys werden dir gutgeschrieben, wenn du uns einen neuen Kunden vermittelst. 

Die gesammelten Jimmys kannst du jederzeit einlösen. Für jeden Jimmy werden dir dann  

€ 0,50 (incl. MWSt) abgezogen.  

Deine Jimmys verfallen nicht! Sie verlieren ihre Gültigkeit erst 6 Monate, nachdem du deine 

Mitgliedschaft zurückgelegt hast.  

Jimmys können nicht in bar abgelöst oder übertragen werden. 

 

Mitg l iedschaf t :  

Der Club-Beitrag für ein Jahr beträgt € 228,- und bringt dir sofort entsprechend Jimmys auf 

dein Guthabenkonto. Die Mitgliedschaft verlängert sich automatisch um je 1 Jahr. Möchtest du 

keine Verlängerung mehr, brauchst du nur 1 Monat vor Ablauf zu kündigen. 

 

Kontakt :  

COMPUTERZENTUM Wolfgang Palluch http://www.computerzentrum.at 

Esterházygasse 4, 1060 WIEN http://www.computerzentrum.org 

Tel: +43 (1) 585 22 20 E-Mail: office@computerzentrum.at 

Fax: +43 (1) 585 22 10 

 

Alle Preisangaben inkl. MWSt. Preise gültig ab 01.01.2011. Änderungen vorbehalten. 
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