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Datenbanken im ComputerZentrum

Du winscht dir eine benutzerfreundliche, einfache und eingabesichere Datenbank fir dein
Netzwerk oder deinen Einzelplatz-PC?

Wir programmieren eine maf3geschneiderte Losung fur dich.

Konzept und Pflichtenheft:

Um eine seriése Datenbank-L6sung und ein sinnvolles, benutzerfreundliches System im
Netzwerk oder fir den einzelnen PC zu schaffen, ist eine genaue Analyse notwendig. Diese
Analyse fuhren wir mit dir gemeinsam durch.

Aufgrund unserer langjahrigen Erfahrung mit vielen Kunden aus den unterschiedlichsten
Branchen kennen wir eine Vielzahl von Strukturen und Methoden zur Erfassung von Daten. Das
Umsetzen einer malgeschneiderten Losung fur deine Anforderungen, beispielsweise eine
Schnittstelle zu einem vorhandenen Programm zwecks Import des bestehenden
Datenmaterials gehort zu unseren Standard-Aufgaben.

Umsetzung:

Nachdem gemeinsam das Pflichtenheft erarbeitet wurde, setzen wir die darin festgehaltenen
Funktionen programmiertechnisch um. Gré3ten Wert legen wir auf die Flexibilitat des Systems,
damit es bei spateren Anderungswiinschen kein "Das geht leider nicht!" gibt.

In regelméfiigen Abstadnden wird der aktuelle Stand mit dir detailliert durchgesprochen. Danach
erhaltst du eine Testversion, damit wir der Datenbank noch den letzten Schliff geben kénnen.

Schulung, Wartung und Updates:
Ist das Datenbank-Paket fertig installiert, erhalten alle involvierten Personen eine Einschulung.

Je nach Art der Datenbank kann es notwendig sein, diese zu warten oder den gesetzlichen
Anderungen entsprechend anzupassen. Du kannst dabei wahlen, ob du die notwendigen
Anderungen auf Stunden-Basis verrechnen mochtest, oder aber einen Wartungs-Vertrag mit
uns abschlieZen willst. In jedem Fall bieten wir dir unsere volle Unterstitzung an.
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Datenbanken im WWW:
Immer haufiger stellen Firmen Homepages mit einer Datenbank im Hintergrund ins Internet.

Die Kundlnnen dieser Firmen kénnen somit online z.B. Bestellungen und Anfragen
durchfiihren, die AuRendienst-Mitarbeiter Lagerstande abfragen und vieles mehr.

Eine gut strukturierte Datenbank bietet jeden gewilinschten Komfort und die Zugriffe erfolgen
zudem mit einer Uberraschend hohen Geschwindigkeit.

Der besondere Vorteil einer solchen Web-L6sung: Sie spart viel Zeit!
e Das Beantworten von telefonischen Anfragen wird mehr und mehr reduziert.

¢ Die Eingabe von Bestellungen und Kundendaten erfolgt automatisiert, was die
Fehlerquote reduziert!

e Neue Kundlnnen kénnen ohne zusatzlichen Werbeaufwand akquiriert werden.

e Die Erreichbarkeit ist nicht mehr von deinen Geschéftszeiten abhangig - du hast ein
24-Stunden-365-Tage-Office im WWW.

Einige unserer Referenzen:

Pathologisch Anatomisches Bundesmuseum
Erfassung und Verwaltung von Mikroskopen
Datenbank fiir Praparate — Anderung, Update und Wartung

Nebily (Schadlingsbekampfung)
Datenbank zur Verwaltung und Kontrolle der gesetzlich vorgeschriebenen
Schédlingsbekdmpfung vom Privathaushalt bis zur Industrie

Tanzquartier Wien
Veranstaltungsverwaltung und Statistik

Biss & Partner Logistik Consulting
Logistikanalyse
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